REGULAMIN ZAJĘĆ WAKACYJNYCH PLAYGYM
Lato 2026 | 29 czerwca – 14 sierpnia 2026

§ 1. Usługodawca
1.1. Recometal sp. z o.o., Plac Bankowy 2, 00-095 Warszawa, NIP: 5223089979, działająca pod marką PlayGym (dalej: Usługodawca), ul. Słonimskiego 8, 80-280 Gdańsk.
1.2. Niniejszy Regulamin jest odrębny od Regulaminu Świadczenia Usług obowiązującego w roku szkolnym i reguluje wyłącznie Zajęcia Wakacyjne.
§ 2. Definicje
Karnet – opłacone prawo do uczestnictwa w określonej liczbie Zajęć Wakacyjnych. Uczestnik – osoba zarejestrowana w Serwisie Kidsy.pl. Opiekun – pełnoletnia osoba dokonująca Rejestracji. Zajęcia Wakacyjne – zajęcia organizowane w terminie 29.06–14.08.2026 wg harmonogramu dostępnego na Kidsy.pl i www.playgym.pl.
§ 3. Termin i Harmonogram
3.1. Zajęcia odbywają się od 29 czerwca do 14 sierpnia 2026 r. Harmonogram dostępny na Kidsy.pl i www.playgym.pl.
3.2. Usługodawca może modyfikować harmonogram z przyczyn organizacyjnych, informując Opiekunów z co najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem.
3.3. Usługodawca może odwołać zajęcia przy mniej niż 3 zarejestrowanych Uczestnikach, informując o tym z 12-godzinnym wyprzedzeniem. W takim przypadku proponowany jest termin zastępczy lub zwrot proporcjonalnej opłaty.
§ 4. Rejestracja i Warunki Uczestnictwa
4.1. Uczestnictwo wymaga: prawidłowej Rejestracji na Kidsy.pl, zakupu Karnetu, uiszczenia pełnej opłaty przed pierwszymi zajęciami oraz akceptacji Regulaminu.
4.2. Zapisy przyjmowane są wyłącznie przez Kidsy.pl. Liczba miejsc jest ograniczona – decyduje kolejność zakupu.
§ 5. Karnety – Rodzaje i Ceny

Karnet 1 – Wejście jednorazowe
1. Cena: 75,00 zł brutto.
1. Ważny na wybrany termin. Brak możliwości zwrotu po upływie terminu.

Karnet 2 – Pakiet 4 wejść
1. Cena: 72,00 zł/wejście | łącznie 288,00 zł brutto.
1. Ważność: 5 tygodni od zakupu.

Karnet 3 – Pakiet 6 wejść
1. Cena: 70,00 zł/wejście | łącznie 420,00 zł brutto.
1. Ważność: 8 tygodni od zakupu.

5.1. Wszystkie ceny są cenami brutto. Termin ważności Karnetu nie może przekroczyć 14 sierpnia 2026 r.
5.2. Niewykorzystane wejścia po upływie terminu ważności przepadają bez prawa do zwrotu lub przedłużenia.
5.3. Karnety nie łączą się z innymi promocjami, chyba że Usługodawca postanowi inaczej.
§ 6. Płatności
6.1. Opłata uiszczana jest z góry przy zakupie przez Kidsy.pl. Potwierdzenie zakupu przesyłane jest automatycznie na adres e-mail podany przy Rejestracji.
§ 7. Nieobecności i Odrabianie
7.1. Nieobecność należy zgłosić przez Kidsy.pl najpóźniej 12 godzin przed zajęciami.
7.2. Terminowe zgłoszenie uprawnia do odrobienia w innym dostępnym terminie, w miarę wolnych miejsc, wyłącznie w ramach okresu ważności Karnetu. Odrobienie rezerwuje Opiekun samodzielnie przez Kidsy.pl.
7.3. Karnet jednorazowy (Karnet 1) nie podlega odrabianiu.
7.4. Nieobecność niezgłoszona w terminie skutkuje utratą wejścia bez prawa do odrobienia lub zwrotu. Brak wolnych miejsc zastępczych nie stanowi podstawy do zwrotu opłaty.
§ 8. Rezygnacja i Zwroty
8.1. Zasady rezygnacji:
1. Ponad 7 dni przed pierwszym zajęciem: pełny zwrot opłaty.
1. Po skorzystaniu z pierwszego wejścia: zwrot proporcjonalny do niewykorzystanych wejść, według jednostkowej ceny z Karnetu.
1. Mniej niż 7 dni przed pierwszym zajęciem (bez skorzystania z Karnetu): zwrot 50% wartości; pełny zwrot jeśli miejsce zostanie zapełnione przez inną osobę.
8.2. Rezygnację składa się mailowo na biuro@playgym.pl lub przez Kidsy.pl. Zwrot następuje w 14 dni roboczych.
8.3. W razie odwołania zajęć przez Usługodawcę z jego winy – pełny zwrot opłaty lub zajęcia zastępcze.
§ 9. Bezpieczeństwo i Zasady Korzystania z Obiektu
9.1. Rekomendowane ubezpieczenie NNW Uczestnika. W Lokalu działa monitoring wizyjny.
9.2. Obowiązuje strój sportowy, boso lub w skarpetkach antypoślizgowych w sali; w poczekalni – strefa bez obuwia. Zakaz fotografowania innych osób bez zgody.
9.3. Uczestnicy i Opiekunowie zobowiązani są do stosowania się do poleceń kadry. Odmowa może skutkować prośbą o opuszczenie Lokalu bez prawa do zwrotu za dany termin.
9.4. Odpowiedzialność za Uczestnika ponosi Opiekun (gdy obecny) lub Usługodawca (podczas zajęć bez Opiekuna).
§ 10. Dane Osobowe
10.1. Administratorem danych jest Recometal sp. z o.o. (PlayGym). Dane przetwarzane są na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO w celu realizacji Zajęć Wakacyjnych. Część danych może być przetwarzana przez Kidsy.pl jako podmiot przetwarzający.
10.2. Pełna informacja o przetwarzaniu danych dostępna jest w Polityce Prywatności na www.playgym.pl.
§ 11. Reklamacje
11.1. Reklamacje przyjmowane są mailowo na biuro@playgym.pl lub pisemnie na adres siedziby. Termin rozpatrzenia: 14 dni od daty otrzymania.
§ 12. Postanowienia Końcowe
12.1. Regulamin obowiązuje w okresie 29.06–14.08.2026 r. W sprawach nieuregulowanych stosuje się Regulamin Świadczenia Usług PlayGym oraz przepisy polskiego prawa, w szczególności Kodeksu cywilnego i ustawy o prawach konsumenta z 30.05.2014 r.
12.2. Usługodawca zastrzega prawo do zmiany Regulaminu z ważnych przyczyn, informując o tym z co najmniej 7-dniowym wyprzedzeniem. Brak akceptacji zmian uprawnia do rezygnacji z Karnetu na zasadach z § 8.
12.3. Spory rozstrzygane są przez sąd właściwy wg przepisów k.p.c. Dla konsumentów – sąd miejsca zamieszkania. Regulamin podlega prawu polskiemu.
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