REGULAMIN PLAYGYM | SEZON 2026/2027

REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG
W PLAYGYM

Sezon 2026/2027
Obowigzuje od 1. Lipca 2026 r.

§ 1. Informacje o Ustugodawcy

1.1. Ustugodawca jest Recometal sp. z 0.0. z siedzibg przy Placu Bankowym 2, 00-095 Warszawa,
NIP: 5223089979, dziatajgca pod markg PlayGym (dalej: Ustugodawca), reprezentowana przez
Michata Sawickiego — Prezesa Zarzadu.

1.2. Ustugi realizowane sg stacjonarnie w lokalu PlayGym przy ul. Stonimskiego 8/U8, 80-280
Gdansk (dalej: Lokal lub Sala).

1.3. Kontakt z Ustugodawcg mozliwy jest za posrednictwem poczty elektronicznej:
biuro@playgym.pl lub pisemnie na adres Lokalu.

§ 2. Definicje

Na potrzeby niniejszego Regulaminu przyjmuje sie nastepujgce definicje:

Cennik — informacja o wysokosci optat za korzystanie z Ustug, dostepna w Serwisie ActiveNow w
Panelu Rodzica lub w systemie Kidsy.pl w Panelu Rodzica oraz w zakfadce ,Cennik" na stronie
internetowej www.playgym.pl.

Klient / Opiekun — petnoletnia osoba fizyczna dokonujgca Rejestracji w celu skorzystania z Ustug
na rzecz Uczestnika lub na rzecz wiasna.

Panel Rodzica — cze$¢ Serwisu ActiveNow lub serwisu Kidsy.pl dostepna dla jego uzytkownika po
prawidtowym zalogowaniu sie do tego serwisu.

Regulamin - niniejszy dokument.

Rejestracja — procedura rejestracji w Serwisie ActiveNow zakonczona utworzeniem konta
uzytkownika umozliwiajgcym logowanie sie do tego serwisu i dokonywanie zakupu Ustug.

Semestr — Semestr Zimowy lub Semestr Letni.

Semestr Zimowy — okres od 1 wrzesnia 2026 r. do 31 stycznia 2027 r.

Semestr Letni — okres od 1 lutego 2027 r. do 27 czerwca 2027 r.

Serwis ActiveNow — serwis internetowy znajdujgcy sie pod adresem https://app.activenow.io

Uczestnik — dziecko (osoba powyzej 6. miesigca zycia i ponizej 18. roku zycia), ktérej dane
wskazane zostaty przez Opiekuna w trakcie Rejestracji, lub osoba dorosta powyzej 18. roku zycia
zapisana na zajecia dla dorostych.
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§ 3. Zakres Ustug

3.1. PlayGym oferuje nastepujgce Ustugi:

a) Open Gym — jednorazowe wejscie do Lokalu w celu swobodnego korzystania z sali pod opiekg
Opiekuna, na zasadach okreslonych w Regulaminie;

b) Zajecia Regularne — semestralne zajecia gimnastyczne i ogdlnorozwojowe, odbywajgce sie
wedtug harmonogramu publikowanego w Systemie;

c) Parent's Night Out — ustuga opieki nad dzieémi w wieku 3-8 lat przez pracownikéw PlayGym,
przez 3 godziny w wyznaczonych terminach weekendowych;

d) Warsztaty — cykliczne zajecia tematyczne organizowane w wyznaczonych terminach;

e) Potkolonie — dzienna opieka nad Uczestnikami w blokach 4—8 godzin, wraz z wyzywieniem,
organizowana na zasadach odrebnego regulaminu;

f) Urodzinki — imprezy urodzinowe dla dzieci w wieku 1-10 lat, organizowane na zasadach
odrebnego regulaminu.

3.2. Szczegotowe informacje o oferowanych Ustugach dostepne sg na stronie www.playgym.pl.

§ 4. Zasady uczestnictwa

4.1. Korzystanie z Ustug wymaga uprzedniej Rejestracji, rezerwacji miejsca na konkretng Ustuge
oraz uiszczenia stosownej optaty zgodnie z Cennikiem.

4.2. Uczestnikami mogg by¢ osoby, ktore ukonczyty 6. miesigc zycia i nie przekroczyty 18. roku
zycia. Dla poszczegolnych rodzajow Ustug mogg obowigzywac odrebne ograniczenia wiekowe.

4.3. Z Uslug korzystaé mogg wytacznie osoby zdrowe — dotyczy to zaréwno Uczestnikéw, jak i
Opiekundw.

4.4. Do zawarcia umowy o $wiadczenie Ustug dochodzi z chwilg zaakceptowania Regulaminu oraz
uiszczenia stosownej optaty (w zaleznosci od tego, ktéra z tych czynnosci nastgpi pdzniej).

4.5. Ustugodawca ma prawo odmowi¢ swiadczenia Ustug osobie, ktéra nie spetnita warunkéw
okreslonych w pkt 4.1 Regulaminu.

4.6. Uczestnik zobowigzany jest do stawienia sie na zajeciach punktualnie. W przypadku
spéznienia przekraczajgcego 10 minut Ustugodawca moze odméwi¢ udziatu w zajeciach.

4.7. Uczestnicy i Opiekunowie zobowigzani sg do przestrzegania regulaminu sali gimnastyczne;j
oraz regulaminu Lokalu, dostepnych w Lokalu oraz na stronie www.playgym.pl.

§ 5. Optata rejestracyjna

5.1. Warunkiem koniecznym udziatu w Zajeciach Regularnych jest uiszczenie jednorazowej Optaty
Rejestracyjne;j.

5.2. Optata Rejestracyjna obejmuje wszystkie dzieci z tej samej rodziny (ij. posiadajgce co
najmniej jednego wspdlnego rodzica). Jej wysokos¢ okresla Cennik.

5.3. Uiszczenie Optaty Rejestracyjnej uprawnia do:
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a) udziatu w Zajeciach Regularnych po uiszczeniu optaty za wybrane zajecia;
b) 10% znizki na Ustugi Open Gym, Warsztaty i Parent's Night Out;

c) 150 zt znizki na Potkolonie;

d) pakietu powitalnego;

e) pierwszenstwa w zapisach na Ustugi w nowym semestrze.

§ 6. Optaty i ptatnosci

6.1. Uiszczenie optaty rejestracyjnej oraz sprzedaz Ustug odbywa sie w Serwisie ActiveNow.

6.2. Ceny jednostkowe wskazane sg w Cenniku oraz w formularzach zapisu w Systemie i na
stronie www.playgym.pl.

6.3. Optaty za Zajecia Regularne wnoszone sg miesiecznie lub jednorazowo za caty Semestr —
zgodnie z Cennikiem. Wybdér sposobu pfatnosci nie zmienia semestralnego charakteru
zobowigzania wynikajgcego z zapisu do grupy.

6.4. Kazdy Uczestnik moze jednokrotnie wzig¢ udzial w zajeciach prébnych po dokonaniu
rezerwacji i uiszczeniu opfaty zgodnie z Cennikiem. Udziat w wiecej niz jednych zajeciach
prébnych wymaga uprzedniej zgody PlayGym.

6.5. W celu prawidtowego korzystania z Systemu niezbedne jest posiadanie dostepu do sieci
Internet, przegladarki internetowej umozliwiajgcej korzystanie z panelu rezerwacji oraz aktywnego
adresu e-mail.

§ 7. Zajecia regularne dla grup wiekowych (1-10 lat)

7.1. Niniejszy paragraf okresla zasady uczestnictwa w Zajeciach Regularnych dla dzieci w wieku
od 1 do 10 lat, realizowanych w ramach Semestru wedtug harmonogramu publikowanego w
Systemie.

7.2. Rezerwacja miejsca w statej grupie oznacza zawarcie umowy na udziat w Zajeciach
Regularnych na caty Semestr, ktdrego dotyczy zapis.

7.3. Zajecia Regularne odbywajg sie co do zasady raz w tygodniu, w przypisanej grupie i statym
terminie wybranym podczas zapisu.

7.4. Uczestnik ma prawo do odrabiania nieobecnosci pod warunkiem jej zgtoszenia w Serwisie
ActiveNow nie pdzniej niz 6 godzin przed planowanym terminem zajec.
7.5. Nieobecnosc¢ zgtoszona po terminie wskazanym w pkt 7.4:

a) uprawnia do odrobienia zaje¢ jedynie w miare dostepnosci wolnych miejsc;

b) moze zostaé odrobiona wytgcznie w trakcie trwajgcego Semestru;

c) odrabiana jest w ramach tej samej lub zblizonej grupy wiekowej, zgodnie z § 11
Regulaminu.

d) musi zosta¢ odrobiona w terminie 30 dni od daty nieobecnosci.

7.6. Rezygnacja z udziatu w Zajeciach Regularnych wymaga zachowania miesiecznego okresu
wypowiedzenia, opisanego w § 10 Regulaminu.
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7.7. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym paragrafie zastosowanie majg pozostate
postanowienia Regulaminu.

§ 8. Zajecia ,,Malutkie Smyki" (6 miesiecy — 2 lata)

8.1. Niniejszy paragraf okre$la odrebne zasady uczestnictwa w zajeciach ,Malutkie Smyki",
przeznaczonych dla dzieci w wieku od 6 miesiecy do 2 lat.

8.2. Rezerwacja miejsca w statej grupie oznacza zawarcie umowy na czas oznaczony 3 miesiecy,
liczony od daty dokonania rezerwacji. W tym okresie Uczestnik moze zgtasza¢ i odrabiaé
nieobecnosci zgodnie z pkt 8.3.

8.3. Nieobecnos¢ nalezy zgtosic w Systemie najpdzniej 6 godzin przed planowanym terminem
zajec:
a) odrabianie zaje¢ odbywa sie w miare dostepnosci miejsc i wytgcznie w okresie
obowigzywania umowy;

b) zajecia mozna odrabia¢ w dowolnym innym terminie w grupach wiekowych 6 miesiecy —
2 lata.

8.4. Umowa dotyczgca zaje¢ ,Malutkie Smyki" moze zosta¢ wypowiedziana z zachowaniem
miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. W okresie
wypowiedzenia Opiekun zobowigzany jest do uiszczania optat zgodnie z Cennikiem. Terminowo
zgtoszone nieobecnosci mozna odrobi¢ do konca okresu obowigzywania umowy.

8.5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym paragrafie zastosowanie majg pozostate
postanowienia Regulaminu.

§ 9. Zajecia dla dzieci 3-letnich

9.1. Niniejszy paragraf okresla zasady uczestnictwa w zajeciach przeznaczonych dla dzieci w
wieku 3 lat, oferowanych w dwoch wariantach:

a) Zajecia dla 3-latkbw Samodzielne;

b) Zajecia dla 3-latkow z Opiekunem.

9.2. Zajecia dla 3-latkow Samodzielne

9.2.1. Zajecia majg na celu przygotowanie dziecka do samodzielnego uczestnictwa w grupie bez
obecnosci Opiekuna na sali.

9.2.2. Przewidziany jest okres adaptacji, trwajgcy nie dluzej niz 1 (jeden) miesigc od daty
pierwszych zaje¢. W okresie adaptacji Opiekun moze pozostawaé w Lokalu w wyznaczonej strefie
na sali gimnastyczne;.

9.2.3. Po odbyciu 4 (czterech) zaje¢ Opiekun proszony jest o opuszczenie sali gimnastyczne;j i
oczekiwanie w strefie poczekalni. Decyzja o gotowosci dziecka do samodzielnego uczestnictwa
podejmowana jest wspolnie przez trenera i Opiekuna.

9.2.4. Celem zaje¢ jest petna samodzielno$¢ dziecka; osiggniecie tego celu jest integralnym
zatozeniem ustugi.

Strona 4 | biuro@playgym.pl | www.playgym.pl



REGULAMIN PLAYGYM | SEZON 2026/2027

9.3. Zajecia dla 3-latkow z Opiekunem

9.3.1. W ramach tego wariantu obecno$¢ Opiekuna na sali gimnastycznej jest dopuszczalna przez
caly czas trwania semestru.

9.3.2. Opiekun przebywajgcy na sali zobowigzany jest do bezwzglednego przestrzegania
regulaminu sali gimnastycznej, dostepnego w Lokalu, w tym w szczegdlnosci:
a) pozostawania w wydzielonej strefie na sali gimnastycznej;
b) podporzadkowania sie poleceniom trenera prowadzgcego zajecia;
c) powstrzymania sie od dziatan zaktdcajgcych przebieg zaje¢ w tym gtosnych rozmoéw,
wchodzenia na tory przeszkdd.

9.3.3. Uslugodawca zastrzega sobie prawo do poproszenia Opiekuna o opuszczenie sali w
przypadku nieprzestrzegania zasad, o ktérych mowa w pkt 9.3.2.

9.4. Odrabianie zaje¢ dla dzieci 3-letnich

9.4.1. Odrabianie nieobecnosci odbywa sie na zasadach ogdlnych okreslonych w § 11
Regulaminu.

9.4.2. Odrabiajgc zajecia w grupie 3-latkbw Samodzielnych, Uczestnik jest zobowigzany do
stosowania sie do zasad obowigzujgcych w tej grupie — w szczegdlnosci w zakresie
samodzielnosci. Jezeli Uczestnik jest na etapie adaptacji, Opiekun moze towarzyszy¢ mu zgodnie
z zasadami opisanymi w pkt 9.2.2-9.2.3.

9.4.3. Odrabiajgc zajecia w grupie 3-latkbw z Opiekunem, Opiekun zobowigzany jest do
przestrzegania zasad opisanych w pkt 9.3.2.

9.4.4. Trener prowadzgcy zajecia, w ktorych odbywa sie odrabianie, decyduje o organizacji grupy
w danym dniu i jego decyzje sg wigzgce dla Uczestnika i Opiekuna.

9.5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym paragrafie zastosowanie majg pozostate
postanowienia Regulaminu.

§ 10. Open Gym, Parent's Night Out, Warsztaty

10.1. Open Gym umozliwia jednorazowe wejscie do Lokalu przez Uczestnika pod opiekg
Opiekuna, z udziatem treneréw PlayGym, po dokonaniu rezerwaciji i uiszczeniu optaty zgodnie z
Cennikiem.

10.2. Parent's Night Out to ustuga opieki nad dziecmi w wieku 3-8 lat, Swiadczona przez
pracownikéw PlayGym w weekendy, przez 3 godziny w wyznaczonych terminach. W ramach opieki
organizowane sg zajecia gimnastyczne, animacje, warsztaty kreatywne i artystyczne oraz
poczestunek. Cena ustalana jest zgodnie z Cennikiem.

10.3. Warsztaty to cykliczne zajecia tematyczne dostepne dla Uczestnikow po uprzedniej
rezerwacji i uiszczeniu optaty.

10.4. Pétkolonie przeprowadzane sg na podstawie odrebnego regulaminu.

10.5. Urodzinki organizowane sg na podstawie odrebnego regulaminu.
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10.6. Pierwszenstwo w zapisach na kolejny semestr, Open Gym oraz Parent's Night Out maja
aktywni klienci PlayGym uczeszczajgcy na Zajecia Regularne.

§ 11. Rezygnacja i wypowiedzenie

11.1. Rezygnacja z udzialu w Zajeciach Regularnych wymaga zachowania miesiecznego okresu
wypowiedzenia, liczonego od kornca miesigca kalendarzowego, w ktérym ztoZzono oswiadczenie o
rezygnaciji.

11.2. Rezygnacja wymaga ztozenia pisemnego oswiadczenia drogg elektroniczng na adres
biuro@playgym.pl lub pisemnie na adres Lokalu.

11.3. W przypadku ptatnosci za semestr z gory i rezygnaciji przed jego zakonczeniem Ustugobiorcy
przystuguje zwrot niewykorzystanej czesci opfaty, proporcjonalnie do liczby niewykorzystanych
zaje¢ liczonych od dnia zakonczenia okresu wypowiedzenia. Zwrot nie obejmuje miesiecy
rozpoczetych.

11.4. W przypadku skorzystania z rabatu lub promocji przy zapisie na semestr i rezygnacji przed
jego zakonczeniem Opiekun zobowigzuje sie do dopfaty réznicy pomiedzy ceng promocyjng a
ceng standardowag za caly okres faktycznego uczestnictwa dziecka w zajeciach, w tym do
wyréwnania ceny za ostatni miesigc uczestnictwa.

11.5. Ustugodawca zastrzega prawo do odwotania zaje¢ w wyniku zdarzen niezaleznych od
Ustugodawcy. W takim przypadku Ustugodawca zaproponuje zastepcze terminy zajec.

11.6. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do odwotania Zaje¢ Regularnych w konkretnym
terminie, jezeli liczba zarejestrowanych Uczestnikow wynosi mniej niz 3 osoby. O odwotaniu
Ustugodawca informuje z co najmniej 12-godzinnym wyprzedzeniem, a osoby z rezerwacjg majg
mozliwo$¢ wyboru nowego terminu.

§ 12. Nieobecnosci i odrabianie zaje¢

12.1. Nieobecnos¢ nalezy zgtosi¢ w Serwisie ActiveNow nie pozniej niz 6 godzin przed
planowanym terminem zajec.

12.2. Pod warunkiem terminowego zgtoszenia, o ktérym mowa w pkt 12.1, Uczestnik moze odrobi¢
opuszczone zajecia bez dodatkowej optaty, do kohca Semestru, w ktdrym nieobecno$¢ wystgpita.

12.3. Odrabianie zaje¢ odbywa sie w miare dostepnosci wolnych miejsc, wytgcznie w ramach
grupy wiekowej przypisanej Uczestnikowi. Wyjatek stanowig grupy, w ktérych dopuszczone jest
odrabianie w grupach zblizonych wiekowo (Roczne & Malutkie Smyki, Akrobatyka, Gimnastyka).

12.4. Terminowo zgtoszone nieobecnosci mozna odrobi¢ w terminie 30 dni od daty zgtoszenia.

12.5. Z mozliwosci odrabiania wytgczony jest ostatni tydzien Semestru Zimowego (25—-31 stycznia
2027 r.) oraz ostatni tydzieh Semestru Letniego (21-27 czerwca 2027 r.) z uwagi na odbywajgce
sie w tych terminach zajecia pokazowe z udziatem rodzicéw.

12.6. W przypadku Ustug innych niz Zajecia Regularne (Open Gym, Parent's Night Out) brak
stawiennictwa Uczestnika nie uprawnia do korzystania z ustugi w innym terminie, a uiszczona
optata nie podlega zwrotowi.
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§ 13. Bezpieczenstwo i odpowiedzialnos¢

13.1. PlayGym zapewnia odpowiednie i bezpieczne warunki korzystania z Ustug oraz
wykwalifikowang kadre instruktorska.

13.2. Rekomendowane jest posiadanie przez Uczestnika indywidualnego ubezpieczenia NNW.
13.3. W Lokalu funkcjonuje monitoring wizyjny — w celach bezpieczenstwa i ochrony mienia.

13.4. W przypadku Ustug realizowanych z udziatem Opiekuna odpowiedzialno$¢ za Uczestnika
ponosi wylgcznie Opiekun.

13.5. W przypadku korzystania z Open Gym wytgczna odpowiedzialno$¢ za Uczestnika spoczywa
na Opiekunie.

13.6. Za szkody wyrzgdzone przez Uczestnika odpowiada osoba, na ktorej cigzyt obowigzek
sprawowania opieki w chwili wyrzadzenia szkody (Opiekun lub Ustugodawca, stosownie do
okolicznosci).

13.7. Zaréwno Uczestnicy, jak i Opiekunowie zobowigzani sg do wykonywania polecen
pracownikéw Ustugodawcy, w tym obstugi Lokalu i trenerow. W przypadku odmowy
podporzadkowania sie tym poleceniom Uczestnik i Opiekun mogg zostaé poproszeni o
natychmiastowe opuszczenie Lokalu.

§ 14. Zasady korzystania z Lokalu

14.1. W sali gimnastycznej obowigzuje strdj sportowy bez zamkow i bizuterii. Uczestnicy ¢wiczg
boso; Opiekunowie przebywajg w skarpetkach.

14.2. W strefie poczekalni obowigzuje zakaz noszenia obuwia — zaréwno Uczestnicy, jak i
Opiekunowie przebywajg wytgcznie w skarpetkach.

14.3. Korzystanie z dystrybutoréw wody jest nieodptatne.
14.4. Dostep do zaplecza kuchennego (ekspres, czajnik, mikrofaldéwka) jest nieodptatny.
14.5. Nagrywanie i fotografowanie innych osob w Lokalu bez ich wyraznej zgody jest zabronione.

14.6. W Lokalu dostepna jest niestrzezona szatnia. Ustugodawca nie odpowiada za rzeczy
pozostawione w szatni.

§ 15. Ochrona danych osobowych

15.1. Administratorem danych osobowych Klientow i Uczestnikéw jest Recometal sp. z 0.0. z
siedzibg przy Placu Bankowym 2, 00-095 Warszawa.

15.2. Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO) oraz obowigzujgcymi przepisami
krajowymi.
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15.3. Dane przetwarzane w zwigzku ze swiadczeniem Ustug obejmujg: imie i nazwisko Uczestnika
oraz Opiekuna, adres e-mail i numer telefonu Opiekuna, a takze wizerunek rejestrowany przez
system monitoringu.

15.4. Dane osobowe przetwarzane sg w celu realizacji Ustug, kontaktu z Opiekunem, rozliczen
finansowych oraz zapewnienia bezpieczenstwa w Lokalu (monitoring). Podstawe prawng
przetwarzania stanowi art. 6 ust. 1 lit. b oraz lit. f RODO.

15.5. Dane przechowywane sg przez okres niezbedny do realizacji Ustug, a po jego uptywie —
przez czas wymagany przepisami prawa lub do momentu przedawnienia ewentualnych roszczen.

15.6. Klientowi przystuguje prawo dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, przenoszenia danych oraz prawo do wniesienia sprzeciwu. Szczegdtowe zasady
ochrony danych okresla Polityka Prywatnosci dostepna na stronie www.playgym.pl.

§ 16. Reklamacje

16.1. Reklamacje nalezy sktada¢ pisemnie na adres siedziby Ustugodawcy lub drogg elektroniczng
na adres biuro@playgym.pl.

16.2. Reklamacja powinna zawiera¢: dane Klienta, opis zdarzenia bedgcego podstawg reklamacji
oraz oczekiwany sposoéb jej rozpatrzenia.

16.3. Ustugodawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od daty jej wptyniecia i informuje
Klienta o wyniku postepowania reklamacyjnego w formie zgodnej z formg ztozenia reklamaciji.

§ 17. Rezerwacja miejsca na Semestr Zimowy 2026/2027

17.1. W okresie do dnia 31 sierpnia 2026 r. Opiekun moze dokona¢ wstepnej rezerwacji miejsca w
wybranej grupie zajeciowej na Semestr Zimowy 2026/2027.

17.2. Warunkiem skutecznego potwierdzenia rezerwacji miejsca jest uiszczenie zadatku w
wysokosci 75 zt za kazde rezerwowane miejsce, w terminie 48 godzin od dokonania rezerwacji w
Serwisie ActiveNow. Nieuiszczenie zadatku w tym terminie skutkuje automatycznym anulowaniem
rezerwaciji.

17.3. Zadatek, o ktérym mowa w pkt 17.2, zostaje zaliczony na poczet opfaty za zajecia w
miesigcu wrzesniu 2026 r.

17.4. Z dniem 1 wrzednia 2026 r. naliczane sg wszelkie pozostate naleznosci zwigzane z
uczestnictwem w Zajeciach Regularnych w Semestrze Zimowym 2026/2027, w tym:
a) Optata Rejestracyjna — jezeli Opiekun nie uiscit jej w poprzednim sezonie;

b) opftata za zajecia w miesigcu wrzes$niu 2026 r. — w przypadku wyboru ptatnosci
miesiecznej, pomniejszona o uiszczony zadatek;

c) optata za caty Semestr Zimowy z géry — w przypadku wyboru pfatnosci semestralnej,
pomniejszona o uiszczony zadatek.

17.5. Wyboru sposobu ptatnosci (miesieczna lub semestralna z géry) Opiekun dokonuje najpézniej
w chwili aktywacji zapisu, tj. do dnia 1 wrzesnia 2026 r.
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17.6. W przypadku rezygnacji z potwierdzonej rezerwacji przez Opiekuna zadatek nie podlega
zwrotowi.

17.7. W przypadku odwotania grupy przez Ustugodawce (w szczegdlnosci z powodu
niewystarczajgcej liczby uczestnikow) zadatek podlega zwrotowi w petnej wysokos$ci lub — na
wniosek Opiekuna — zaliczeniu na poczet optaty za miejsce w innej grupie zajeciowe;.

17.8. Dokonanie rezerwacji i uiszczenie zadatku nie zastepuje Rejestracji ani uiszczenia Optaty
Rejestracyjnej, o ktérych mowa w § 4 i § 5 Regulaminu.

§ 18. Postanowienia koncowe

17.1. Regulamin podlega prawu polskiemu. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem
zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne obowigzujgce przepisy prawa.

17.2. PlayGym zastrzega prawo do zmiany Regulaminu. O planowanych zmianach klienci zostang
poinformowani z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem za posrednictwem Systemu lub poczty
elektroniczne.

17.3. W przypadku braku akceptacji dokonanych zmian Klient ma prawo rezygnacji z uczestnictwa
ze skutkiem natychmiastowym, bez ponoszenia kosztéw za okres po dniu doreczenia
oswiadczenia o rezygnaciji.

17.4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 wrzesnia 2026 r. i obowigzuje na Sezon 2026/2027.
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